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Reklamációs jegyzőkönyv


***hibás kitöltésből adódó téves utalásért nem vállalunk felelősséget!

Logisztikai partnerünk visszaküldési címe: Webshippy Logisztikai Központ 2151 Fót East 
Gate Business Park, C/2)

Vevő 

Név és vezetéknév: 

Cím:

Telefonszám: E-mail: 

Reklamált termék:

Termék leírása:

Rendelés száma: Vásárlási dátum:

Hiba leírása:

A csomag tartalma a 
reklamáció 
benyújtása 
pillanatában: 

A terméket/termékeket az átvett állapotban küldöm vissza és egyidejűleg kérem a számla értékét az 
az …………………………………………………………… Ft, visszatérítését a következő 

bankszámlaszámra, 
………………………………………………………………………………………………………………… 

Továbbá nyilatkozom, hogy tudomásul vettem az ÁSZF -ben foglaltakat a visszatérítési és 
visszafizetési feltételekkel kapcsolatban és, hogy a reklamáció teljesítését a törvényben előírt 
legkésőbb 30 napon belül történik.  

Kelt ……………………………….……, Dátum		 Aláírás ………….……………………….……

A reklamált térmék előnyben részesített kezelése: 

A reklamált termék kezelése kiválasztása előtt olvasd el az ÁSZF a 6-os pontjában rögzített 
feltételeket!

a) csere b) kedvezmény d) elállás a szerződéstől e) egyéb………………………………………


